POLITYKA PRYWATNOSCI
§1 Kim jest Administrator Twoich danych osobowych?

Administratorem danych Paulina Piecyk prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg LA CLAVE Paulina Piecyk,
NIP: 6831909526, REGON: 381903994, adres: ul. Promienna 31, 64-930 Zawada. Mozesz skontaktowac¢ sie z
Administratorem, piszgc na adres e-mail: info@paulinapiecyk.com

§2 W jakim celu zbieramy Twoje dane i jak dlugo je przechowujemy?

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane w nastepujgcych celach:

1. Komunikacji z Tobg, w tym udzielania odpowiedzi na pytania przekazane przez formularz kontaktowy,
wiadomosé¢ e-mail, itp.;

Dane bedg przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora, w postaci komunikacji z Uzytkownikami
Strony (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Twoje dane bedg przetwarzane nie dtuzej, niz do czasu wniesienia przez Ciebie
sprzeciwu lub ustania celu biznesowego. Podanie tych danych jest dobrowolne, ale jednoczesnie niezbedne do
komunikacji z Tobg. Dane mogg by¢ takze przetwarzane podczas procesu archiwizacji do celéw wewnetrznych, w
oparciu o uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), do czasu wniesienia sprzeciwu lub ustania
celu biznesowego.

2. Zawarcia umowy i jej realizacji (ztozenia zamoéwienia);
3. Ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen;

4. Realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze (m.in. obowiazkéw podatkowych i
archiwizacyjnych);

Dane niezbedne do zawarcia i realizacji umowy beda przetwarzane przez czas realizacji umowy, w tym przez czas
realizacji uprawnien wynikajgcych z umowy, jak np. prawo do reklamaciji z tytutu rekojmi (art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO).
Podanie tych danych jest dobrowolne, ale jednoczesnie niezbedne do zawarcia i realizacji umowy.

Dane dodatkowe podane w celu m.in. usprawnienia realizacji umowy, bedg przetwarzane nie dtuzej, niz do czasu
whniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego, w oparciu 0 uzasadniony interes w postaci obstugi
Klientow (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Po tym czasie, dane beda przetwarzane przez okres przedawnienia roszczen, w oparciu o uzasadniony interes
Administratora w celu obrony przed roszczeniami, a takze w celu ustalenia i dochodzenia roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

W przypadku gdy dane sa niezbedne do realizacji obowigzkéw prawnych, cigzacych na Administratorze (jak
np. wystawianie i przechowywanie faktur) — dane bedg przetwarzane w tym celu nie dtuzej niz przez 6 lat (obowigzki
archiwizacyjne dot. dokumentow ksiegowych), chyba ze przepisy prawa wymagajg dtuzszego okresu (art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO).

Dane moga byc¢ takze archiwizowane do celéw wewnetrznych i statystycznych, do czasu wniesienia przez Ciebie
sprzeciwu lub ustania celu biznesowego, w oparciu 0 uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



5. Dostarczania informacji marketingowych (m.in. wysylki newslettera oraz informacji o ustugach,
produktach, promocjach, darmowych tresciach za pomoca innych narzedzi, np. chatbot, telefon);

Dane bedg przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora, w postaci marketingu produktéw i ustug
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Dane bedg przetwarzane nie dtuzej, niz do czasu wniesienia przez Ciebie
sprzeciwu lub ustania celu biznesowego — w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej. Podanie danych jest
dobrowolne, jednak niezbedne do otrzymywania informacji marketingowych/handlowych.

Zgodnie z art. 10 ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, w celach utrzymania komunikacji handlowej oraz
telefonicznej, potrzebuje Twojej zgody.. Mozesz jg w kazdej chwili wycofa¢, klikajac link w stopce maila lub piszac do
mnie, na adres podany wyzej.

6. Administrowania i zarzadzania strong i grupami na platformach spotecznosciowych (m.in. Facebook (Meta),
Instagram), w przypadku przetwarzania danych na platformach spotecznosciowych, w tym komunikacji i
kierowania tresci marketingowych;

Dane te bedg przetwarzane wylgcznie wtedy, gdy zdecydujesz sie na: polubienie strony / dotgczenie do grupy /
wybranie opciji ,Obserwuj” lub w inny sposdb zostawisz swoje dane na platformie, zarzgdzanej przeze mnie, np. w
formie umieszczenia wpisu lub komentarza. Dane bedg przetwarzane przez okres istnienia strony/grupy lub do czasu
wniesienia przez Ciebie sprzeciwu, co moze nastgpi¢ poprzez odklikniecie opcji ,Lubie to”, ,Obserwu;j’, usuniecie
komentarza/wpisu albo w inny sposob przewidziany w ramach platformy/strony lub poprzez skontaktowanie sie ze
mng . Informujemy, ze zasady odnoszace sie do strony/fanpage’a/grupy, ustala Administrator, natomiast zasady
korzystania z portalu spotecznosciowego, na ktérym umieszczona jest strona/fanpage/grupa, ustala podmiot
zarzadzajgcy tymi portalami.

7. Analitycznym i statystycznym;

Przetwarzanie danych w celach analitycznych i statystycznych, polega w szczegdlnosci na analizie danych,
pozyskanych automatycznie przy korzystaniu ze strony internetowej, w tym plikow cookies. Dane przetwarzane sg w
oparciu o uzasadniony interes Administratora, w postaci dostosowania zawartosci Strony do preferencji Uzytkownika
oraz optymalizacji korzystania ze Strony; tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy
korzystajg ze Strony, co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartosci (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Dane mogg by¢
takze archiwizowane do celéw wewnetrznych i statystycznych, w oparciu o uzasadniony interes Administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO), do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego.

8. Odzyskiwania odrzuconych koszykoéw;

W sytuacji, gdy nie ukohczysz sktadania zamowienia, otrzymasz przypomnienie o rozpoczetym, ale niesfinalizowanym
zamoéwieniu. Dane przetwarzane bedg w oparciu o uzasadniony interes Administratora, w postaci obstugi
potencjalnych Klientéow i rzeczywistych Klientéw(art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Dane te bedg przetwarzane przez czas
niezbedny do realizacji celéw biznesowych lub do momentu wniesienia sprzeciwu.

9. Zamieszczania komentarzy;

Dane widoczne na naszej Stronie przy zamieszczonym komentarzu, sg przetwarzane przez nas w celu
administrowania Strong i do jej obstugi, a takze stuzg do komunikacji z Tobg w oparciu o uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f), przez czas niezbedny do realizacji celéw biznesowych lub do momentu wniesienia
sprzeciwu.



10. Promocji i marketingu;

W sytuacji, gdy przekazesz nam swoje dane, w szczegdlnosci w postaci opinii dotyczacej produktu lub ustugi, w tym
dane dot. wizerunku, beda one przetwarzane w oparciu 0 uzasadniony interes Administratora w postaci marketingu,
do celu podnoszenia jakosci ustug i produktéw oraz promocji ustug i produktéw Administratora. Dane te bedg
przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow biznesowych lub do czasu wniesienia sprzeciwu. Podanie
danych jest dobrowolne.

§3 Komu mozemy przekaza¢ Twoje dane?

Przekazujemy Twoje dane innym podmiotom tylko wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji celéw przetwarzania, o
ktorych mowa w §2 oraz wylgcznie w zakresie koniecznym do realizacji tego celu. Co do zasady zbieramy i
przetwarzamy tylko te dane, ktére sam nam podates, z zastrzezeniem danych zbieranych automatycznie (plikow
cookies). Wiecej o cookies znajdziesz w §7.

W razie potrzeby Twoje dane mogg by¢ przekazane podmiotom, z ktérymi wspotpracujemy przy realizacji ww. celow,
w szczegolnosci firmie hostingowej, firmie informatycznej / podmiotowi zarzadzajgcemu strong, firmie swiadczacej
ustugi rachunkowo-ksiegowe, firmie udostepniajgcej program do faktur, firmie $wiadczacej ustugi newslettera, firmie
Swiadczgcej ustugi chmurowe, podmiotom s$wiadczgcym ustugi marketingowe, podmiotom sSwiadczgcym ustugi
administracyjne, podmiotom $wiadczagcym wustugi konsultingowe, podwykonawcom, prawnikom, platformie
szkoleniowej, platformie spotecznosciowej, platformie do obstugi Klientéw, platformie do udostepniania produktéw lub
swiadczenia ustug, innym podmiotom, ktére wspierajg Administratora w realizacji celow przetwarzania.

Co do zasady dane nie bedg przekazywane poza obszar EOG, z zastrzezeniem sytuacji opisanych ponizej. W
pozostatych przypadkach, w sytuacji gdy dane bedg przekazane poza EOG, nastgpi to w oparciu o Twojg zgode,
standardowe klauzule umowne lub w oparciu o inne zabezpieczenia przewidziane w RODO, po spetnieniu m.in.
obowigzku informacyjnego.

Ustugi swiadczone przez Google lub Facebook (META), wykonywane sg co do zasady przez podmioty, majgce swojg
siedzibe w Unii Europejskiej. Z uwagi jednak na globalny charakter dziatania tych podmiotéw, Twoje dane mogg by¢
przekazywane do USA, w zwigzku z ich przechowywaniem na serwerach amerykanskich (w catosci lub w czesci).
Niezaleznie od tego, Google i Facebook wdrozyty zabezpieczenia zgodne z wymogami RODO, majgce na celu
ochrone danych osobowych, poprzez stosowanie standardowych klauzul umownych. Wiecej informacji o zasadach
przetwarzania danych przez ww. dostawcow, znajduje sie w Politykach prywatnosci kazdego z podmiotéw.

Twoje dane (o ile wynika to z celu przetwarzania) mogg by¢ takze przekazywane poza obszar EOG nastepujgcym
podmiotom:

1) Active Campaign LLC 1 N Dearborn St., 5th Floor, Chicago, Illinois 60602

2) Asana, Inc., 1550 Bryant Street, 2nd Floor San Francisco, California 94103,

§4 Jakie prawa Ci przystuguja?

W zwigzku z RODO przystuguje Ci prawo dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania danych osobowych,
usuniecia danych osobowych, ograniczenia przetwarzania danych osobowych, sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych, przenoszenia danych osobowych, cofniecia zgody na przetwarzanie danych; wycofanie zgody,
nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, dokonanego przed jej cofnieciem. Szczegdtowe informacje dot.
ww. praw znajdujg sie w rozporzgdzeniu RODO, tj. w rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
0 ochronie danych).



Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z obowigzujgcym prawem, przystuguje Ci
skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W takim przypadku zachecam jednak do wczes$niejszego
kontaktu ze mng, celem wyjasnienia swoich watpliwosci.

§5 Czy Twoje dane sg profilowane?

Administrator analizuje dane osobowe w sposéb zautomatyzowany, za pomocg narzedzi udostepnionych przez
dostawcdéw oprogramowania (np. za pomocg statystyk, historii), wytgcznie w zakresie, ktory nie wywotuje wobec
Ciebie zadnych skutkéow prawnych lub istotnie nie wplywa na Twojg sytuacje, w tym na zagwarantowane prawa i
wolnosci. Celem przetwarzania danych w sposéb zautomatyzowany, jest poznanie preferencji Uzytkownikéw (wiecej
informacji o analizie znajduje sie w §7 Polityka plikow cookies).

§6 Przepisy prawa obowigzujace w zakresie danych osobowych
W sprawach nieuregulowanych stosuje sie wtasciwe przepisy prawa, w tym prawa europejskiego (m.in. RODO).

§7 Polityka plikéw cookies

Strona nie zbiera w sposob automatyczny zadnych informaciji, z wyjatkiem informacji zawartych w plikach cookies.
Dane te sg zbierane, w sposob uniemozliwiajgcy identyfikacje Uzytkownika, tzw. dane anonimowe.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane
sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Strony i przeznaczone sg do korzystania ze Strony. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu korncowym oraz
unikalny numer.

Pliki cookies wykorzystywane sg: w celu dostosowania zawartosci Strony do preferencji Uzytkownika oraz, aby
optymalizowac¢ korzystanie ze Strony, a takze do tworzenia statystyk, kiére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb
Uzytkownicy korzystajg ze Strony, co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartosci.

Mozesz dokona¢ samodzielnie zmian w ustawieniach, dotyczgcych plikow cookies. W wielu przypadkach
przeglagdarka internetowa domy$lnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowej). Brak wyrazenia zgody na pliki cookies, moze ogranicza¢ dziatanie
niektérych funkcjonalnosci na Stronie.

Administrator stosuje technologie, obserwujgce dziatania, podejmowane przez Uzytkownika w ramach Strony:

- piksel konwersji Facebooka (Meta) dostarczany przez Meta Platforms Ireland Limited — w celu zarzgdzania
reklamami na Meta i prowadzenia dziatan remarketingowych; Facebook Pixel to fragment kodu opublikowany na
stronie internetowej, ktéry pozwala na docieranie do grupy docelowej w oparciu o dane osdb, kitdre korzystaty ze
strony internetowej. W ramach funkcji Facebook Pixel mozliwe jest zatem, wyswietlanie opublikowanych reklam na
portalach nalezgcych do Meta wytgcznie uzytkownikom portalu, ktorzy wykazali zainteresowanie produktami lub
ustugami lub majg wspolne czynniki do ww. oséb. Dane te przetwarzane sg w oparciu o uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Szczegdtowe informacje dot. Piksela Facebooka, mozna znalez¢ na stronie
Polityki prywatnosci Facebooka (Meta).

- narzedzia Google, w tym Google Analytics dostarczane przez Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA. Dane pozyskane w ramach korzystania z ww. narzedzia wykorzystuje w celu analizy statystyk
Strony. Google Analytics korzysta z wtasnych plikow cookies do analizowania dziatan i zachowan Uzytkownikow


https://www.facebook.com/privacy/center/?entry_point=privacy_shortcuts_redirect

Strony. Pliki te stuzg do przechowywania informacji, np. z jakiej strony Uzytkownik trafit na biezaca strone internetows.
Pomagajg udoskonali¢ Strone. Dane te przetwarzane sg w oparciu o uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust.
1 lit. f RODO). Szczegotowe informacje dot. Google Analytics, mozna znalez¢ na stronie: zasady korzystania z
narzedzi Google.

§8 Wtyczki spotecznosciowe
Na Stronie uzywane sg wtyczki, widgety i inne narzedzia spoteczno$ciowe udostepniane przez portale takie jak:

Facebook (Meta), Instagram, YouTube, LinkedIn. Zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych opisane sg
bezposrednio na stronach ww. Ustugodawcow.

§9 Wspoétadministrowanie

Dane przetwarzane na potrzeby statystyk zbieranych w ramach platformy Facebook (Meta), sg wspotadministrowane
przez Administratora oraz Meta Platforms Ireland Limited, z siedzibg pod adresem 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Ireland, zwang dalej Wspétadministratorem. Szczegdtowe zasady dotyczace
wspétadministrowania danymi, w tym informacje o przystugujacych prawach, opisane zostaty na stronie Polityka
prywatnosci.

Dane przetwarzane w ramach platformy LinkedIn sg wspotadministrowane przez Administratora oraz Linkedin Ireland
Unlimited Company, adres: Legal Dept. (Privacy Policy and User Agreement), Wilton Place, Dublin 2, Ireland, zwany
dalej Wspotadministratorem. Szczegdtowe zasady dotyczgce wspoétadministrowania danymi, w tym informacje o
przystugujgcych prawach, opisane zostaty na stronie Polityka prywatnosci.

Administrator przetwarza dane w oparciu o uzasadniony interes Administratora, polegajgcy na prowadzeniu analiz
aktywnosci Uzytkownikdw, a takze ich preferencji, w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i $wiadczonych ustug.
W sprawach dotyczgcych danych osobowych, mozna kontaktowaé sie zarédwno z Administratorem, jak i
Wspétadministratorem.


https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy

